Prof. Dr. Maria-Anna Bauml-Rossnagl / LMU-Minchen
Vortrag im Rahmen der MLLV Minchner Fachtagung am 27. 4. 2002
SCHULENTWICKLUNG durch SELBSTENTWICKLUNG

Qualitaten des Menschlichen als Faktoren von Schulqualitét

Was macht den Menschen "menschlich" 2
Wie ist Schulqualitat durch Menschen und Menschliches bedingt ¢
Wie kann Schulqualitdt heute die Menschen wieder menschlicher machen 2

Wir stehen heute betroffen vor dem gestrigen "Trauma von Erfurt". Wir neigen uns vor den
Opfern und gedenken des Tdters. Wir sehen uns neu in den Aufirag gestellt, uns um mehr
Menschlichkeit und menschliche Schulqualitét zu sorgen. Vielleicht ist das "Trauma von Erfurt" in
seiner soziologischen Problematik gar nicht so weit wegzudenken von der aktuellen
Bildungsdebatte, die mit dem "Pisa-Schock" in den letzten Monaten unsere schul- und
bildungspolitische Diskussion neu entfacht hat. Grindlich zu prifen ist die zentrale Problematik :
Wie sind die "Qualitéten den Menschlichen" in unserer leistungszensierten Schule zu sichten und
aufrecht zu erhalten? Kénnen die objektiven Kriterien einer standardisierten Leistungsmessungs-
Strategie - wie die Pisa -Erhebung im OECD-Vergleich dieses intendiert - ein reelles Spiegelbild
von Schulqualitat spiegeln? Folgende symbolhafte Visualisierung verdeutlicht metaphernhaft, um
welche Art von Bildungsgerechtigkeit es sich dabei handelt (vgl. Abb. 1 / entnommen aus BDP &
AK b. St. NW ).

,,__‘_..AL‘__“__,M'!..WJM_
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lautet die Priifungsaufgabe

fiir alle gleich:

% Kilettern Sie auf den Baum!
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\ @+§;_ »  "PISA-Schock" - Bildungs-Gerechtigkeit fir alle gleich 2

"Viel Inhumanitat kommt dadurch in die Erziehung, dass Gréfle und
Stérke rein quantitativ gemessen werden - und eben nicht an Geist und
Seele. Im Zusammenleben einer auf Konkurrenz bedachten Gesellschaft
ist der Markiwert der Kleinen gering ." (Janusz Korczak)

Die Pisa-Debatte - vor dem Hintergrund einer an den menschlichen Méglichkeiten
ausgerichteten Interpretation der Leistungsmessung - intendiert eine enischeidende
GESELLSCHAFTLICHE WERTSCHATZUNG VON '"BILDUNG" ALS ANTHROPOLOGISCHES
EXISTENTIAL FUR EINE SINNVOLLE LEBENSGESTALTUNG: Eine zeitgerechte Erfassung
menschen-moglicher Lerinteressen und Lernweisen ist notwendig, um die Heranwachsen-den
lebensféhig zu bilden. Der Mensch ist ein entwicklungsbedirftiges Wesen, das nur Uber
Lernprozesse seine Mglichkeiten individuell entfalten kann!

» Humanitat als Fundamentalkategorie der Bildung heute 2

'Die Gesellschaft ist in ihrer mentalen Pluralitdt liberaler geworden, aber ihr Leben zugleich
gefahrenreicher. Es ist nicht mehr selbstverstdndlich, dass jungen Menschen Schutz und
Schonung zuteil wird. Wenn man registriert, dass es bei allen ernsthaften Reformen der Schule
um die Wiederentdeckung des ganzen Menschen geht, um die Entfaltung von Gemut,
Sinnenhaftigkeit, Intuition und Kreativitét ebenso wie um die kognitiven Fahigkeiten, um den
Kérper ebenso wie um Geist und Seele, kénnte man am Ende schlieBen: Humanisierung meint
nichts als die verschdmte Rickkehr zur Pdagogik." (Franz Péggeler 1998, 29) Doch ware das
humanitdre Anliegen missverstanden, wollten wir die menschenorientierte Schul-bildung nur
rickwérts  ausrichten. Humanistische Bildung und reformpddagogisches Bemihen um
menschen-bildendes Lehrverhalten haben das "Jahrhundert des Kindes ( 1900-2000) geprdgt.
Ein kritischer Blick in die historischen Ereignisse des vergangenen Jahrhunderts eréffnet uns auch
die 'andere Seite der Medaille", beispielhaft sei erinnert an die menschenverachtende
nationalsozialistische Volkserziehungsstrategie. Nach der Jahr-tausendwende ist die Geféhrdung
des Menschlichen in Gesellschaft und Schule mit Vehemenz ins éffentliche Bewusstsein gerickt -
das uns alle erschitternde "Trauma von Erfurt" ist nur ein Glied in der menschenvernichtenden
Kette von aktuell erlebter Gewalt und menschenverachtendemTerror.

» Lamento Uber Werteverfall und global-gesellschaftliche Defizite

Die seit geraumer Zeit gefihrte gesellschaftliche Debatte um den Verfall ethisch-moralischer
Grundorientierungen muB in mehrfacher Hinsicht detailliert entfaltet werden. Uberlieferte
Wertparadigmen und das hilflose Aufrechterhalten des traditionellen Autoritéitsgefiiges in Schule,
Familie und Gesellschaft bieten nicht mehr hinreichend Schutz, wenn der individualistische
Freiheitsanspruch von einzelnen wahnhaft verfolgt wird. Doch Ausgrenzung und Segregation -
immer noch gesellschaftlich sanktioniert - sind geféhrliche Mafinahmen und fihren zu
lebenzerstérerischen Handlungen - sowohl von einzelnen wie auch von Gruppen. Als global-
gesellschaftliche Defizite sind heute anzumahnen :

- keine Dialogreserven zwischen Menschen und Kulturen -
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- -mangelnde intersubjektive Klarung von Problemen im Lebensalltag -
- soziokulturelle und geistige Wurzeln des Terrorismus -
- alltberall Besserwisserei statt kritischer Solidaritat -
- fehlende individuelle Selbstgewissheit durch verniinftige Erklarungen -
- Unsicherheit in den real-transparenten Lebenszielen -

Mit diesen soziologischen Mahnpfeilern sind wichtige sozialpddagogische Aufgaben erdffnet:
'was als Kulturpessimismus des Werteverfalls intoniert wird, eréffnet genau umge-kehrt die
Méglichkeit, von dem Gréfler- Weiter - Mehr einer Epoche, die in jeder Hinsicht Gber ihre
Verhdltnisse lebt, Abschied zu nehmen" (Ulrich Beck 1998) .

Sicher kann man angesichts dieser grofen gesellschaftlichen Problematik  die Aufgabe
lebensdienlicher Werteorientierung fir die heranwachsende Generation nicht nur den
Lehrerinnen und Lehrern in unseren Schulen Ubertragen - selbst wenn in einem beriGhmten
Comenius-Zitat  (und in vielen seiner schultheoretischen Nach-Denker!) die personale
Wertevermittlung innerhalb der Lehrer- Schiler-Interaktion festgemacht wird: "Die Lehrer sollen
ganz ausgewdhlte Leute sein, ein Spiegel guter Sitten, gefélliger Charakter-eigenschaften und
der wahren Tugend - denn nach lhnen werden sich gewiss die Schiler bilden". Dieses Postulat
verdeutlicht zwar die spezifische Vorbildwirkung des Lehrer-verhaltens, muss aber angesichts der
gesellschaftlich verbreiteten Geringschétzung des Lehrberufes heute zu einer Debatte fihren, die
alle Erwachsenen im Lebensbereich der Heranwachsenden in die Pflicht nimmt.

Das Selbstverstéindlich-Menschliche als wesentlicher Faktor von Schulqualitét

> |dentitétsentwicklung von Kindern - durch konkrete Lebenserfahrungen geprégt

Der Prozel der Selbst-Bildung ist nicht mehr als quasi-natirliche Entwicklung zu verstehen. In
einer von verschiedenen Wertorientierungen und sozialer Problematik geprégten Gesellschaft
vollzieht sich dieser Proze3 unter erschwerten Bedingungen. Selbstentfaltung und Selbstbildung
des heranwachsenden Menschen gelingen nur, wenn geniigend An-regung, Unterstitzung und
Férderung sowie auch Schutz durch Mitmenschen geschieht - das ist die zentrale Aufgabe von
Schulbildung und Erziehung.

'Die Gegenwart der Kinder ist nicht mehr die Vergangenheit der Erwachsenen und die
Gegenwart der Erwachsenen nicht die Zukunft der Kinder." (Honig u. a. 1999,19).
Wandel vom Versténdnis des Kindes heute :
kein Defizitwesen
vielmehr Person mit eigenem Vermdgen zur Entwicklung seiner selbst
verdndertes Verstdndnis des Hineinwachsens und Mitgliedwerdens der Gesellschaft
Pluralitét in der Entwicklungsgestaltung
Differenz in den Entwicklungszielen

YV VYV

Diese Aufgaben sind aus der Sicht einer verantwortlichen Pédagogik bewusst auszu-gestalten.
Damit das "reale" Kind, der "wirkliche" junge Mensch im Erziehungs- und Bildungsprozef3 erreicht
werden kann - und nicht nur ein Phantom oder ideologisches "Bild vom Kinde", ist eine
ernsthafte Auseinandersetzung mit der kindlichen Sozialisation erforderlich. Die empirische
Realitét ersetzt zwar nicht die ethisch begrindbare Normativitdt - doch sind p&dagogisch
sinnvolle Handlungsmaximen gleichsam "in balance" von Erdahrung und Denken wirksam zu
erschliefen (vgl. Bauml-RoBnagl-online 2000).
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Beispielhaft sei auch hier wieder Bezug genommen auf das "Trauma von Erfurt":

Der entsetzliche Amoklauf 18st eine gesellschaftliche Betroffenheit aus, die nicht nur das Ende
einer Spafigesellschaft erkennen lasst, vielmehr intensiv die Fragen nach den Wurzeln der
Aggression laut werden lasst. In welches Fahrwasser ist unsere Gesellschaft geraten, wenn Haf3
und Aggression gegen andere und gegen sich selbst dffentlich stetig verdréngt werden - obwohl
sie vielerorten menschliche Zerstérung anrichten. Die durchkalkulierte todbringende Rache eines
"gebrandmarkte Versagers' ist wohl auch als der letzte Ausweg eines institutionell Gedemtigten
zu verstehen - mitbedingt durch schwere soziale Kréankung und persénliche Vereinsamung .

Muf3 solch ein eindringliche Warnsignal nicht auch nachdenklich machen im Focus der
aktuellen Bildungsdiskussion um "Pisa und die Folgen"¢ Ein Bildungssystem, das auf seine
"Erfolgsliste” kaum ein Bemihen um die Anerkennung sozialer und emotionaler Kompetenzen
erkennen |dsst - muf} es nicht mitverantwortlich gemacht werden fir die wahnhaft Gbersteigerten
"Anerkennungstaten" von Jugendlichen, die in einer einseitig kognitiv_gewerteten Schulbildung
keine Sinnstruktur fir ihr Lernen empfinden kénnen? Sozialpddagogische Aufgaben sind als
verbindliche Lehrplaninhalte festzumachen und entsprechend ist ein Mehr an Schul-ZEIT fir den
Dialog zwischen Lehrkréften und Schilern einzurdumen. Ein regelméBiger Austausch Uber
Lebens- und Lernbedingungen erméglicht erst eine Unterrichtsbeziehung als helfende Beziehung.
Spezifische Konfliktlésungsstrategien wie Mediation, Streitschlichterkurse, Teamgespréche Gber
Konfliktregelung sind als elementarer Bestandteil der Lehreraus- und Lehrerweiterbildung
fortzuentwickeln.

Das 21. Jahrhundert mu3 den MENSCHEN in seinen Ambivalenzen emnst nehmen :

Der Mensch der Rationalitét ist auch der Mensch der Affektivitét.

Der Mensch als Vernunftwesen ist auch der Mensch des Wahnsinns.
sapiens und demens - verninftig und wahnsinnig
faber und ludens - Arbeiter und Spieler
empiricus und imaginarus - erfahrungsgebunden und vorstellungsfahig
economicus und consumus - sparsam und verschwenderisch
prosacus und poeticus - prosaisch und poetisch

(vgl. Edgar Morin /UNESCO 2001, 72)

Schulqualitétskonzepte sollten die menschliche Ambivalenzstruktur bewusst beriicksichtigen.
Letztendlich misste die_spannungsreiche Polaritét, in der Menschen leben, denken und handeln
auch als Bedingungskontext fir Schulgestaltung und als Zielstruktur  fir lebensreale
Schlisselkompetenzen fir Bildung neu erschlossen werden. Vor allem sehe ich in diesem
Zusammenhang die Notwendigkeit, die sozialen Dimensionen der schulischen Alltags-realitat als
ausgewiesenen Lehrinhalt fur die Lehrpléne neu zu erarbeiten - diese "Sozial-
Erziehungsaufgabe" darf nicht nur "quasi nebenbei (im Fachunterrichtl) miterledigt" werden.
Ebenso bedeutsam ist die neue Gewichtung von rationalen und emotionalen Anteilen im
Bildungsprozess - dazu liefert die aktuelle neurophysiologische Forschung schétzenswerte
Grundlagen fur eine erweiterte didaktisch-methodische Theorienbildung.
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» Personlichkeitsentwicklung als autonomer und vielféltiger Prozef3

Erfahrung,— K

Wissen

Wahrnehmung \ Gedanken
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tbhild
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Dasein

Grafik: Susan Wehrmaker 2002

> "selbstbestimmtes" Lernen als Merkmal von "nachhaltiger" Schulqualitét

- Ermaglichungsdidaktische
Theorien als Grundlage
eines Routine-, Methoden-

und Reflexionswissens

— Lemtheorie zum Ver-
standnis der Aneignungs-
aktivitaten der Lernenden

Systemisch-kaonstruktivistisches
Bild vom Lehr-Lern-Prozed

- Positives Menschenbila
{humanistische £thik)

- Procduktive Fehlerkultur

- Verdnderungsbereitschaft

ADbb. 3: Das Dreieck des lebendigen Lernens.
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Eine lebendige Lernkultur kann sich nur dann entfalten, wenn bei allen Beteiligten
- insbesondere bei den Lehrenden - Kopf, Herz und Hand -
- Wissen, Gefuhl und Handlungskompetenz -
im Einklang mit einer gemeinsamen Vision ausgebildet werden. (Rolf Arnold 1998,117)

Fur die Lernenden soll ein Lernfeld geschaffen werden, in dem selbsténdige Lern-handlungen
und erfolgreiche Lernerlebnisse méglich sind - so wird langsam ein verantwort-bares
Selbstkonzept entwickelt, in dem der einzelne seine individuellen Fahigkeiten wie auch Grenzen
erkennt und damit umgehen lernt.

» Multisensorische Handlungen charakterisieren menschliche Lernqualitéten

'Die verlorene Sinnlichkeit in unserer Zivilisation treibt junge Menschen in jene personale
Sinnleere, die auch den Pfad in weitere Selbstzerstérung durch Sucht und Drogen weist.
Leistungsphobie und Gewalt bis hin zur Lebenszerstérung sind die Schattenseite einer nicht
sinnvoll gelebten Sinnlichkeit in modernen Gesellschaften.

Kurzsichtige  Leistungsnormen und  kurzfristige  Leistungseffekte  hdufen eine  sinnlose
Bildungsmdllhalde auf._Die vielen zu einseitig "Aus'gebildeten in unserer Gesellschaft stehen
nicht selten noch vor Antritt ihrer Berufslaufbahn vor einem Bildungs-"Aus" - sind menschliche
'Sinneskrippel" (H. Kikelhaus), die meist ein Leben lang an persdnlichem Sinnverlust leiden."
(Bauml-RoBBnagl 1999, 5). DafBl diese bildungsdidaktische Mahnung zur ganzheitlich-
menschlichen Ausgestaltung der Bildungswege bereits ein reformpédagogisches Anliegen der
letzten Jahrhundertwende war, ist in alternativen Schulbildungskonzepten deutlich formuliert- ich
zitiere beispielhaft aus Mary Wigman aus >Die Sprache des Tanzes>

Lehren aber heifit den Unterrichtsstoff von allen Seiten aus beleuchten :

ihn sowohl unter dem Aspekt des Funktionellen als auch unter dem der geistigen Durchdringung
und des emotional Erlebbaren zu vermitteln -

Man kénnte von einem >pd&dagogischen Eros> sprechen :

von jener fluktuierenden Zusténdlichkeit, in der das menschlich Bewegende

und das kinstlerisch Verpflichtende sich auf der Ebene des lebendigen Austausches bewegen
und Schiler und Lehrer

in immer wieder erneuter Zueinander- und Gegenbewegung

um das eine Zentrum kreisen,

das in unserem Falle >Tanz> heif3t.

Gelingt es dem Menschen im 21. Jahrhundert nicht, seine von Ambivalenzen geprégte Lebens-
und Lernstruktur in Balance zu bringen, werden die sich derzeit zeigenden exzessiven
Einseitigkeiten die menschliche Bildungsqualitat zerstéren.

Eine einseitige ausgelegte Bildungseffektivitét (vgl. dazu viele vorschnelle bildungs-strategische
bzw. bildungspolitische Reaktionen auf die OECD-Pisa-Studie ) ist fir eine ganzheitliche
Schulqualitatsentwicklung  ebenso schadlich wie ein isolierter Blick auf kognitionslastige
Kompetenzvermittlung in unserer sogenannten Informations- und Wissensgesellschaft. Wenn das
'Denken mit dem Bauch" und die leib-sinnlichen Leistungs-qualitéten des menschlichen
Handlungsvermdgens nicht ebenso sorgféltig entwickelt werden, ist eine lebenslange
Nachhaltigkeit von Lernen auch fir die effekfive Arbeits- und Wirtschaftswelt nicht gewdhrleistet.
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Das menschliche Weltverstéindnis als Ziel von Schulbildung

» Weltoffenheit und Weltdeutung als anthropologisches Existenzial

Grafik : B&uml-RoBnagl 2000

» Bildung der Zukunft in universeller Ausrichtung

"Wir befinden uns im planetarischen Zeitalter. Die Natur des Menschen zu erkennen bedeutet,
ihn in das Universum zu stellen, nicht, ihn davon abzuschneiden. Es ist unméglich, die komplexe
Einheit des Menschlichen durch ein disjunktives, trennendes Denken zu erfassen, das unsere
Menschlichkeit insular begreift - auBBerhalb des Kosmos, der sie umgibt - und der physischen und
geistigen Materie, aus der wir gebildet sind. Die Humanwissenschaften sind selbst zerstickelt und
in Fécher abgeteilt. So wird die menschliche Komplexitdt unsichtbar und der Mensch verliert sich
"wie eine Spur im Sand.".

Daher wird das neue Wissen - weil nicht miteinander verbunden - weder assimiliert noch
integriert. Paradoxerweise verschlimmert sich das Unwissen tber das Ganze, wdhrend das

Wissen Gber die Teile voranschreitet. " (Edgar Morin/ UNESCO 2001, 59 1)

Diese erkenntnisphilosophischen Zusammenhénge sind ein wichtiger - ja vielleicht sogar der for
zukunftsféhige Bildungskonzepte bedeutsamste - Begrindungskontext fir die nachdricklichen
Empfehlungen aller neuen Lehrpléne, die Fécherintegration und den  Projektunterricht als
zentrale Unterrichtskonzeptionen durchzufihren.
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Bildung als intersubijektives Geschehen - Schulqualitét durch Sozialkompetenz

» Menschliches Lernen als interaktives Beziehungsgeschehen

"Ein recht grof3es Kapitel Erziehungsgeschichte ist mehr mit der Geiflel der Macht als mit der
Feder der Freiheit geschrieben worden. Das gilt fir Eltern-Kind-Beziehungen ebenso wie fir
institutionalisierte Erzieher-Kind-Beziehungen. Anders sieht da ein humanes Denken und Handeln
aus. Humane Pddagogen halten die Achtung vor dem Kind als freiheitliche Person immer
aufrecht - auch dann, wenn dieses Kind andere Wege geht, seine eigenen Wege geht - und
auch dann, wenn die leibbediirftige Lernfidhigkeit des Kindes die intellektuell gesetzten
Lernprinzipien iber Bord werfen. Auch fir Schul- Padagogen gilt das Wort Kahlil Gibrans

" Deine Kinder... sie sind S6hne und Téchter der Sehnsucht des Lebens nach sich selbst ...

du kannst ihnen deine Liebe geben, aber nicht deine Gedanken"( B&duml-Rof3nagl 1996,189)

Der Mensch

in der biologischen
und psychologischen
Einheit’

Umwelt
die Welt in der ich lebe

Umwelt
des eigenen lch

als autonemes Wesen als Wesen in gegenseiliger

{seibstandiges) Interdependenz (Abhinglgkeit)
Erfahrung Verbindung
Verhalen von Vergangenheit

Gegenwart und Zukunit
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Freie Enfscheiduny
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i
Ehifurcht vor Lebendigem und
seinem Wachstum = Tolaranz

Humanitét (wertvoil) Irhumanitatl {wertbedrohend)

Grenzen der freien Entscheidung:

Erwelterung wenn: gesund, intelligent, geistig gereiff, materiell abgesichert

krank. beschrankt, arm, unter Gewalt oder mangeinder Reife leidend. Einschrdnkung, wenn:

-

Grafik : Hans-S. Fiedler 2001, 402
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» Schule als sozial-ethischer Efahrungsraum und "Schule der Demokratie"

Auch eine zunehmend funktional differenzierte Gesellschaft kann die Frage nach den
handelnden Subjekten nicht ausschlieflen - eine " sozialethische Theorie der sozialen Systeme " (
Kértner, U.) kann nur anthropologisch begriindet werden.

"iberall, wo die Dominanz des Okonomischen und ein unreflektierter Pragmatismus die
Oberhand gewinnen, ist die Demokratie in Gefahr.. Angesichts einer Pluralitét von Ethiken eines
optimalen Lebens geht es darum, eine gemeinsame Ethik elementarer Verbindlichkeiten zu
entwickeln ( O. Héffe ), zu denen neben der Menschenwirde auch eine Kultur der
Barmherzigkeit zu rechnen ware. " ( Eckhart Marggraf 2000, 269)

,Knotenschnur |6sen”-
eine Metapher fir das Ende eines Streits -
(vgl‘ Susan Wehrmaker 2002, 153)

,Gerade weil bei den gegenwdrtig Uberwiegenden, sehr unflexiblen, mechanisch stoff- und
wissenschaftsbezogenen Lern- und Lehrformen von den Schilerinnen und Schilern kaum ein
praktischer Anwendungsbezug hergestellt werden kann, ist die Schule als eine Instanz zu sehen,
die Kinder und Jugendlichen in ihrer Selbstverwirklichung und der Entfaltung ihrer subjektiven
Méglichkeiten, Fahigkeiten und Fertigkeiten allzu oft behindert”

(Valtin & Portmann 1995, 77).

| StUtzen fUr soziale Identitét
(nach Reichel 6 Scala 1996,118)
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» Emotionale Intelligenz darf kein "Nebenbei" von Schulqualitét sein

"Angesichts der Lebenszeit, die junge Menschen in Schulen verbringen, ist die Bedeutung des
gelebten Lebens " innerhalb des schulischen Lebensraumes - des sozialen Schulstiles, der
Schulkultur - hoch einzuschétzen. Bewusst - und noch mehr unbewusst - hat der soziale
Lebensstil einer Schule lebensprédgende Wirkungen. Im Blick auf Schulqualitéts-verbesserung
missen wir fragen, "ob Schulen als Ganze sich nicht bewusst stérker zu einem sozialen und
ethischen Erfahrungsraum entwickeln sollten. Stichworte einer schon langen Tradition sind dafir
v.a. Schulleben, Schulethos, Schule als gerechte Gemeinschaft, Lernen am Modell, Mediation (
Lernen in Konfliktféllen durch unparteiische Dritte )... Formen des Tater-Opfer-Ausgleichs,
Formen des Konfliktmanagements und schliefllich des interkulturellen Lernens". (Eckhart
Marggraf/Forum Bildung, 267). Gelingt es uns nicht, die " bedrohte Intelligenz " (Greenspan 1997)
aus der Verstrickung in die sozial-defizitare Alltagswelt zu 1&sen, haben viele
Bildungsanstrengungen keine zukinftige Tragféhigkeit. Gefordert ist ein engagiertes
gesellschaftliches Bemihen um nachhaltige Lernqualitét im Bildungssystem.

Nachhaltiges Lehren und Lernen in Zeiten der Ungewissheit erfordert
> strategische Prinzipien lehren zur Bewdltigung des Unerwarteten und Ungewissen
» genuines Lernen in gegenseitiger Aufmerksamkeit und Dialogbereitschaft
» Starkung der Qualitdten des Menschlichen als Charakteristikum von Schulqualitat
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